
 
 
 

WORKSHOP DELPHI 
 
 
Kako je mogoč dialog, če se ne soočimo z “vizijo” družbe in predvsem s prihodnostjo, ki čaka 
vsakega od nas? 
Naše skupinsko delo na “socialnem dialogu” se začenja danes in bo na bodočih dveh srečanjih ali 
delavnicah razvilo smer, v kateri so predvideni trije trenutki soočenja: 

a) Prva delavnica o “strateških vizijah”, ki so potrebne za XXX minimalni skupni večkratnik 
“perspektive” v okviru katere vsaka socialna skupina predvideva definicijo lastne aktivne in 
odgovorne drže v prihodnjih letih; 

b) Druga delavnica o “prioritetah”, s katerimi si predstavljamo primeren in trajni razvoj naše 
družbe, dežel in skupnosti, v katerih izvajamo svoje naloge socialnih, političnih in 
gospodarskih leaderjev/voditeljev; 

c) Tretja delavnica o načinih “upravljanja s človeškimi viri” znotraj podjetja, tako z 
upoštevanjem trenutnih sprememb kot tudi tistih, ki jih lahko predvidimo v bližnji 
prihodnosti, da bi “socialnemu dialogu”, ki je značilen za podjetja in delavce, predložili 
model vodenja in upravljanja, ki je v skladu z glavnimi principomi, sprejetimi s “socialno 
odgovornostjo podjetij”. 
 

Da bi to dosegli, vabimo našo delovno skupino k vaji, s katero bomo pridobili metodo “Lettura 
predittiva” konteksta, v katerem deluje (v obdobju, ki ni več lokalno, ampak globalno). Njeni člani, 
predstavniki različnih družbenih skupin, pa se bodo soočili na podlagi ocen in interpretacij načina, 
kako doseči najbolj verjetno “homogeno” vizijo glede na družbene, politične in gospodarske 
smernice.  
 
Prva delavnica predvideva tudi prvi korak vsakega od nas, da se s pomočjo osebnega razmišljanja 
izrazi o nekaterih elementih in faktorjih, ki zadevajo: 
 

 Politični scenarij 
 Gospodarsko-finančni scenarij 
 Socialno-kulturni scenarij 

 
Lastne ocene in “predvidevanja”, tako na osnovi podatkov znanja in informacij kot tudi na osnovi 
kreativnih in intuitivnih sposobnosti, se izdelajo na oseben in anonimen način in kasneje primerjajo 
z drugimi.  
Vsak član delovne skupine zaznamuje svoj delovni list z “geslom”, tako, da avtor ne bo znan, 
oblikuje svoje odločitve in rezultat izroči vodji srečanja.  
V drugem delu vodja srečanja razdeli delovne liste naključno in vsakega prosi, da oceni odgovore, 
doda lastne opombe, opazovanja in kritike.  
V tretjem delu pa bomo poskusili oceniti v kakšni meri je spoznanje iz vidika drugih članov skupine 
ter drugih socialnih skupin doprinesla k spremembi lastnih vedenj in mnenj, da bi pridobili kar 
najbolj objektiven in kritičen pristop ter CONVERGERE o nekaterih pomebnih elementih vizije in 
interpretacije družbe, gospodarstva in politike.  
 
 
 
 



1. GLI SCENARI 
 
 

L’arco di tempo definito è di 5 anni. 
 
 

SCENARIO POLITICO 
 
Secondo la tua visione ( primo passo ) e quella della tua parte sociale ( secondo passo ) puoi esprimere il grado di 
probabilità che hanno gli eventi descritti nella scheda ? 
 
Evento o fattore politico  
 
 

Grado di probabilità dell’evento 
( da 1 che è il minimo a 5 che è il massimo ) 

 1 2 3 4 5 
Il federalismo regionale sarà attuato in tutte le 
nazioni europee secondo il principio della 
sussidiarietà 

     

Il Sud ( italiano e slavo ) raggiungerà il livello di 
sviluppo del Nord con vantaggi competitivi 
legati a……. 

- alle nuove forme di economia della 
conoscenza 

- al turismo culturale e/o ambientale 
- alla qualità della vita  
- al miglioramento della infrastrutture 

materiali ed immateriali 

     

L’Europa Unita diventerà una unione politica a 
tutti gli effetti  

     

I sindacati dei lavoratori si trasformeranno in 
sindacati dei diritti   

     

I sindacati degli imprenditori creeranno networks 
transnazionali 

     

I flussi migratori entro alcuni anni tenderanno a 
diminuire  

     

      
      
      
* caselle vuote per eventuali aggiunte personali 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SCENARIO ECONOMICO 
 
Secondo la tua visione ( primo passo ) e quella della tua parte sociale ( secondo passo ) puoi esprimere il grado di 
importanza che avranno entro i prossimi 5 anni  gli elementi indicati ? 
 
Fattore economico o finanziario Grado di importanza nei prossimi 5 anni 

 1 = in forte ribasso 
 2 = in ribasso e in situazione critica crescente 
3 = stazionario 
4 = in crescita 
5 = in forte aumento e tra gli elementi trainanti 

) 

 1 2 3 4 5 
Il telelavoro      
La distribuzione on-line o e-commerce      
Le banche e le finanziarie      
Le assicurazioni      
Le multinazionali       
Le aziende industriali grandi       
Le aziende industriali medio-piccole      
I centri commerciali iper      
Le aziende commerciali piccole      
Le aziende artigiane      
I sistemi di qualità e di certificazione      
Il terzo settore      
Il settore economico turistico      
Il settore economico dell’entertainment      
La borsa      
I fondi di investimento      
I fondi pensione volontari      
I beni di lusso      
Il fast food      
La biogenetica      
Lo slow food      
*      
      
      
      
      
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



SCENARIO SOCIO-CULTURALE 
 
Secondo la tua visione ( primo passo ) e quella della tua parte sociale ( secondo passo ) puoi esprimere il grado di 
importanza che avranno entro i prossimi 5 anni  gli elementi indicati ? 
 
 
Elemento socio-culturale Grado di importanza nei prossimi 5 anni 

1 = in forte ribasso 
 2 = in ribasso e in situazione critica crescente 
3 = stazionario 
4 = in crescita 
5 = in forte aumento e tra gli elementi trainanti 
  

 1 2 3 4 5 
La cultura       
La religione      
La famiglia        
La scuola       
La televisione      
Le donne      
I gay      
Gli anziani      
La formazione permanente       
Il welfare state      
Il  ritorno al localismo      
Il tasso di disoccupazione       
Il tempo libero      
La criminalità organizzata      
La contestazione dei lavoratori      
La contestazione delle minoranze      
La conservazione dell’ambiente e dei beni 
culturali 

     

La musica      
Il cinema      
La letteratura      
La navigazione su Internet      
La medicina      
Il salutismo      
L’erotismo      
Il razzismo      
La democrazia      
Le guerre      
*      
      
      
      
 
 
 
 



 
 

2. VIZIJE IN PREVIDEVANJA VELIKIH GURUJEV 
 

Alcuni dei più grandi pensatori contemporanei, tra i quali alcuni Premi Nobel, hanno fatto 
affermazioni importanti relative al futuro del mondo e alla sua evoluzione sul piano sociale, 
economico e politico. 
Esamina  le affermazioni ed esprimi la tua valutazione di accordo da 1 ( nessun accordo) a 5 
(massimo accordo ). Confronta la tua valutazione con i partecipanti della tua parte sociale 
(primo passo) e poi con quelli delle altre parti sociali, e discuti delle differenze e delle affinità, 
fino  a trovare un accordo abbastanza omogeneo. 

 
John Naisbitt 
Globalni paradoks. Bolj ko raste svetovno gospodarstvo, 
bolj majhni postajajo protagonisti 
 

a) Più cresce la competizione più crescerà anche la cooperazione 
 
Concorrenza e cooperazione sono diventate lo ying e lo yang del mercato globale . Il pericolo che il 
capitalismo continui a interpretare l’economia di mercato come dominio incontrastato della 
competizione, che pur si ravvisa in alcuni sintomi della stessa new economy, non appare così 
scontato : le forze e le energie, comprese le comunità virtuali dei gruppi di interesse, come i 
consumatori organizzati, i movimenti antiglobalizzazione, la rete di movimenti e associazioni del 
terzo settore, la rinascita vigorosa delle lingue, identità e comunità locali, daranno altrettanta 
capacità di influenza alla cooperazione e alla solidarietà, in termini altrettanto globalizzati di quanto 
lo sia la concorrenza.  
Naisbitt sembra propendere su un bilanciamento   qualitativo destinato a dare come “ sintesi “ , sul 
medio - lungo termine, una società  più equilibrata  ( una specie di tertium ) tra capitalismo e 
solidarietà. 
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
b)L’idea che il governo centrale – un gigantesco mainframe – sia la componente più 
importante del sistema politico, è obsoleta 
 
Le affiliazioni di tipo culturale, sociale e professionale stanno diventando sempre più importanti e 
protagoniste.  
Quello che sta avvenendo  è, in sostanza, una modifica dei modelli di potere : dallo stato 
all’individuo, dal verticale all’orizzontale, dalla gerarchia al networking .  
 
 

 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

c) Sarà il servizio , più di quanto siano stati il marxismo, il socialismo o il 
comunismo, il futuro contraltare del capitalismo… 
 
La preminenza della responsabilità individuale, nel business come in politica, porterà a un codice di 
condotta universale e ci atterremo tutti, sia individualmente che nei rapporti collettivi a standard di 
comportamento più elevati…Più grande e più impenetrabile è l’istituzione – azienda o ente 
pubblico – maggiore è l’entità delle violazioni all’etica . 
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Jeremy Rifkin 
La fine del lavoro. Il declino della forza lavoro globale e 
l’avvento dell’era post-mercato 
L’era dell’accesso. La rivoluzione della new economy 
 

a) Il terzo settore non è una trovata o un espediente: è lo spazio per il lavoro delle 
persone in un mondo in cui le persone restano sempre più senza il lavoro.  

 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

b)Le innovazioni tecnologiche  
 
portano ad un crescente dimagrimento della manodopera   ( downsizing), congiunto però ad una 
ancora più crescente produttività e creazione di valore.  
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

c)Lo Stato e il mercato,  

lasciati a se stessi, non riescono più a stabilire nessuna mediazione perché i loro rapporti, con la 
globalizzazione che rompe ogni confine fisico amministrato, perde sempre più di senso e di 
negoziabilità : separata dai lavoratori, dai consumatori e dai politici, l’economia di mercato non 
trova più un interlocutore con cui misurarsi. Tra imprese e stato  
si crea un vuoto che può essere invaso e dotato di senso dal nuovo lavoro autogenerato, che nasce 
da una partnership tra stato, privato ed economia di mercato, per “ distribuire “ in forma di 
opportunità di lavoro diffuso, flessibile e più creativo ( ossia più orientato ai bisogni sociali e 
culturali delle persone ) il valore aggiunto prodotto,senza più il lavoro organizzato della manifattura 
tradizionale.  
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

 



d) la fine del lavoro  

Per alcuni –  
soprattutto scienziati, progettisti e imprenditori – un mondo senza lavoro segnerà l’inizio di una 
nuova era della storia nella quale gli esseri umani saranno liberati, nel lungo periodo, dalla fatica 
fisica e dalla ripetizione compulsiva di gesti automatici.  
 
Per altri  
la società senza lavoro lascia trasparire l’immagine di un futuro desolato di disoccupazione di massa 
e di impoverimento globale, caratterizzato da crescente disagio e disordine sociale . 
 
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

e) Il mercato e il settore pubblico  

avranno un ruolo sempre più ridotto nella vita quotidiana delle persone in tutto il mondo. Il vuoto di 
potere verrà colmato probabilmente : 
o dal diffondersi di una subcultura criminale  
o da una maggiore partecipazione al terzo settore… 
Le organizzazioni fondate sullo spirito comunitario agiranno sempre più come arbitri e difensori nei 
confronti delle forze del mercato e dello stato, fungendo da promotori e sostenitori della riforma 
politica e sociale.  
Le organizzazioni del terzo settore probabilmente si attribuiranno anche la funzione di fornire una 
quantità sempre più ampia di servizi di base, con il progressivo allontanamento dello Stato 
dall’aiuto e dall’assistenza di singoli e comunità in stato di bisogno  
In generale le nazioni concentrano la politica sul primo settore ( il mercato ) e sul secondo ( lo 
Stato ), dando spesso per scontato il terzo, senza rendersi conto del ruolo fondamentale che 
quest’ultimo gioca nel processo di formazione della fiducia sociale o del capitale sociale. 
 

 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Amartya Sen 
Razvoj je svoboda 
Bogastvo razuma. Denar, vrednote, identiteta 
 

a) C’è una parola-codice : capability ( capacità o potenziale) 

 
Ognuno di noi, dal grande manager di New York alla piccola casalinga del Kerala, è portatore di un 
“ valore “ e di una capacità di creazione di valore che non deve essere disperso e può essere 
fondamentale per l’intera umanità.  
La soluzione dei problemi 
sempre più complessi posti dalla società e dalla economia di mercato, compresi quelli relativi alle 
politiche sociali, non passa più attraverso una semplice crescita economica   ( che è il mito duro a 
morire a cui è collegato il vecchio e nuovo liberismo ) né una politica di “ aiuti “ finanziari, in 
termini di trasferimenti.  
Ma è il coinvolgimento sociale, culturale e lavorativo delle persone. 
 
 
 
Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

b) Al primo posto  : le donne 
Amartya Sen predilige chiaramente le donne,come soggetti suscettibili di costituire una svolta 
profonda, attraverso una politica di workfare, di piccoli prestiti, di reti cooperative e di assistenza, 
di condizioni amministrative favorevoli, in una parola attraverso politiche di self-helping   
 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Roberto Solow  
Delo in sociala 

 

a) Fair workfare 
La versione di Solow di un sistema di  fair Workfare  prevede che la dipendenza reciproca prende il 
posto della dipendenza completa e la dipendenza reciproca è una condizione normale dei cittadini in 
una democrazia liberale 
Nel commentare i risultati del Self-Sufficiency Project sperimentato in due province canadesi, 
Solow sottolinea come i beneficiari del progetto, intervistati, siano quasi unanimemente persuasi di 
aver accresciuto l’autostima nel passaggio  dal sussidio ad una opportunità di lavoro, anche se 
integrata da un supplemento pubblico in certi casi e a certe condizioni, soprattutto se l’opportunità 
di un lavoro, pur apprezzata, creava condizioni di disagio su aspetti relazionali, per esempio tra 
madre e figli piccoli, a causa della sua assenza.  
“Un lavoro umile è sempre preferibile alla umiliazione del non lavoro. E ciò deriva dal fatto che 
viviamo in una società nella quale il rispetto per se stessi, così come il rispetto del prossimo, sono 
spesso associati a un lavoro. Persino i ricchi spesso fanno finta di avere un lavoro “   
 

 

Stopnja strinjanja in motivacija: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Sklepni komentar: 

 

 

 

 

 
 

 
 


